
Отзывы библиотечных специалистов, прошедших обучение по программам 

Центра дополнительного профессионального образования 

ГБУК «Волгоградская ОУНБ им. М. Горького» 

 

 «Благодаря обучению у вас по программе "Креативный менеджмент в библиотечно-

информационной деятельности" я поняла, что у меня профессия мечты. Теперь смело могу 

шагать в новый мир, не боясь оплошать».  

 

 «Обучение прошла в 2024 году по программе "Креативный менеджмент в 

библиотечно-информационной деятельности". Курсы понравились, материал четко изложен, 

доступен для изучения, информативен, что позволило четко ответить на контрольные вопросы. 

Большое спасибо». 

 

 «В ноябре 2024 года на базе учебного центра ВОУНБ им. М. Горького я прошла 

обучение по дополнительной профессиональной программе «Креативный менеджмент 

библиотечно-информационной деятельности» в объеме 72 часа. Заранее ознакомилась с 

темами, выбрала необходимую, отправила документы по электронной почте, 

оплатила обучение, цена обучения очень приемлемая. Курсы удобные, можно учиться в любое 

время в дистанционном режиме, кураторы отвечали на все интересующие вопросы. Данный 

курс позволяет лучше овладеть практическими навыками библиотечно-информационной 

работы, библиотечного менеджмента, актуализировать знания и повысить свой 

профессиональный уровень. Материал представлен в доступной, наглядной и интересно 

представленной форме. Данная программа обширная, каждый модуль охватывает основные 

аспекты библиотечной деятельности, что позволяет получить необходимую информацию для 

профессиональной деятельности и вопросах креативного менеджмента в библиотеке». 

 

 «Хочу выразить искреннюю признательность вашему Центру ДПО ГБУК "ВОУНБ 

им. М. Горького" за предоставленную возможность пройти в 2024 году курс повышения 

квалификации по дополнительной профессиональной программе "Креативный менеджмент в 

библиотечно-информационной деятельности". Это отличная возможность получить новые 

знания без отрыва от дома и работы. Учебный процесс поставлен очень грамотно, блоки лекций 

и дополнительные материалы содержат ответы на все вопросы последующего тестирования. 

Желаю дальнейшего развития и процветания!». 

 

 «Курсы по программе "Креативный менеджмент в библиотечно-информационной 

деятельности", безусловно, нужны и полезны для получения новых знаний по профессии, так 

как в последнее время очень стремительно меняются задачи, формы и методы библиотечной 

работы, с каждым днём совершенствуется технология, а это все неизбежно подводит нас к 

необходимости овладевать новыми знаниями и умениями и активно применять их в своей 

работе. Очень довольна обучением. Учебный материал распределен по модулям с 

заключительными тестовыми контролями. Лекции, методические пособия – все исключительно 

по существу и в доступной форме. Преподаватели очень квалифицированные. Проверяют 

практические задания и дают подробные рекомендации по устранению ошибок, что очень 

понравилось. Курс дал глубокие и обширные знания как в сфере библиотечно-

информационного обслуживания, так и менеджмента и маркетинга». 

 



 «Данный курс по программе "Креативный менеджмент в библиотечно-

информационной деятельности" оказался для меня познавательным, содержательным, 

интересным. Вопросы, которые освещены на курсе, удобно распределены по модулям с 

практическими и тестовыми контрольными работами. Лекторы излагали материал доступно. В 

общей совокупности лекции (презентации), тесты, задания затронули все аспекты современной 

библиотечной деятельности». 

 

 «Курс содержит глубокие и обширные знания как в сфере библиотечно-

информационного обслуживания, так и менеджмента и маркетинга.  Дает возможность 

обучению  библиотечному делу сотрудникам без библиотечного образования, овладеть новыми 

знаниями, инновационной  методикой работы профессиональных сотрудников. Знания, 

полученные на курсе, имеют большое значение для нашей практической деятельности». 

 

 «Хочу выразить искреннюю признательность вашему Центру ДПО ГБУК "ВОУНБ 

им. М. Горького" за предоставленную возможность пройти в 2024 году курс повышения 

квалификации по дополнительной профессиональной программе "Креативный менеджмент в 

библиотечно-информационной деятельности". Это отличная возможность получить новые 

знания без отрыва от дома и работы. Учебный процесс поставлен очень грамотно, блоки лекций 

и дополнительные материалы содержат ответы на все вопросы последующего тестирования. 

Желаю дальнейшего развития и процветания!». 

 

 «Научилась многому, обучение очень серьезное. Вспомнились студенческие сессии. 

Единственный минус для меня – совмещение с рабочим временем. Очень не хватало времени на 

учебный процесс и выполнение заданий». 

 

 «Для меня, как для нового работника библиотеки, обучение по программе 

"Современный библиотекарь: формирование актуальных компетенций и навыков" было очень 

сложным, но, безусловно, нужным». 

 

 «Очень хорошее изложение материала по программе "Современный библиотекарь: 

формирование актуальных компетенций и навыков". Все пригодится в работе». 

 

 «В 2024 году я обучалась на курсе дополнительного профессионального образования 

по повышению квалификации "Современный библиотекарь: формирование актуальных 

компетенций и навыков". Многие темы занятий образовательного курса мне были знакомы 

(теоретические вопросы). Особый интерес представляет тема, посвященная обслуживанию 

людей с ограниченными возможностями здоровья (этика и особенности общения, организация 

доступной среды), так как провожу мероприятия для учащихся MOУ "Начальная школа, 

реализующая адаптированные образовательные программы для детей с нарушением зрения"». 

 

 «Знакомство с текущими государственными стандартами, использующимися в 

библиографической практике, актуально при оформлении списка литературы (в том числе к 

книжным выставкам), для описания электронных ресурсов. (Например, в сборнике материалов 

межрегиональной творческой лаборатории «Хоть научно, но не скучно: научно-популярная 

литература как рecypc формирования и развития познавательного интереса читателей-детей» 

(2024))». 



 

 «Модуль "Продвижение библиотечной деятельности в социальных сетях" помог мне 

в написании пресс-релизов (формат контента, структура текста, объем необходимой 

информации). Другие компетенции, приобретенные в ходе обучения, на данный момент пока не 

применяются. В качестве пожелания хотелось бы получить практический опыт работы детских 

библиотек России и Волгоградской области». 

 

 «Библиотекари Николаевского муниципального района выражают вам огромную 

благодарность за грамотную, продуктивную организацию курсов повышения квалификации по 

программе "Современные подходы и новые формы в краеведческой работе библиотек". 

Несмотря на то, что в наш век информационных технологий можно многое найти в интернете, 

такой полезной информации, которую вы предоставили нам на курсах, нет нигде. Благодаря 

вам, мы узнали много нового и полезного в нашей работе. Краеведение является одним из 

важнейших направлений в работе библиотеке и очень важно грамотно организовывать работу 

по этому направлению. Все темы были очень актуальны для нас, а подробное их раскрытие 

очень важно. Программа курсов насыщенная, разносторонняя. Было все очень содержательно, 

понятно, насыщено и доступно. С уважением и благодарностью библиотекари Николаевского 

муниципального района». 

 

 «Государственное казенное учреждение культуры Волгоградской области 

«Волгоградская областная специальная библиотека для слепых» информирует о том, что 

образовательные услуги ГБУК «ВОУНБ им. М. Горького» были оказаны 3 специалистам нашей 

библиотеки в рамках курса «Современный библиотекарь: формирование актуальных 

компетенций и навыков». 

 

 Положительными характеристиками оказанных образовательных услуг можно 

назвать их насыщенность практическими задачами и интерактивность. Однако у учащихся 

возникли затруднения в связи с устаревшим компьютерным оснащением (некоторые 

предложенные задания на компьютерах не открывались). Также хотелось бы упростить 

итоговые контрольные задания». 

 

 «В 2024 году я прошла обучение в Центре дополнительного профессионального 

образования ГБУК «ВОУНБ» им. М. Горького» по повышению квалификации «Современный 

библиотекарь: формирование актуальных компетенций и навыков». Очень понравилось. 

Хотелось бы отметить доступность подачи материала и в то же время информационную 

насыщенность, содержательную наполненность и практическую полезность программы 

обучения. К тому же, дистанционная форма проведения занятий - самая подходящая. 

Благодарю весь коллектив за проведенное обучение и желаю успехов в профессиональной 

деятельности! Сегодня повышать свой профессиональный уровень необходимо всем, поэтому 

буду рекомендовать пройти обучение как профессионалам со стажем, так и начинающим 

специалистам».  

 

 «Я прошла обучение в Центре дополнительного профессионального образования 

ГБУК «ВОУНБ им. М. Горького» по повышению квалификации «Современный библиотекарь: 

формирование актуальных компетенций и навыков» и хочу поделиться своими впечатлениями. 

Во-первых, хочу отметить высокое качество материалов. Все темы были представлены четко и 



доступно, что помогло мне быстро усвоить информацию. Особенно понравились практические 

задания, которые позволили применить теоретические задания на практике. Преподаватели 

были очень профессиональны и всегда готовы помочь. Они отвечали на все вопросы, что 

создавало атмосферу поддержки и доверия. Так же стоит отметить организацию процесса 

обучения. Проходить обучение было удобно, что позволило легко совмещать с основной 

работой. В целом, я осталась довольна обучением и рекомендую его всем, кто хочет 

развиваться в данной области. Полученные знания и навыки обязательно пригодятся мне в 

будущем!». 


